REGULAMIN SYSTEMU REKOMENDACII
MIEJSC PRZYJAZNYCH ROWERZYSTOM
W WOJEWODZTWIE ZACHODNIOPOMORSKIM

) _I'i' Pomorze
W \Zachodnie . . »”
zwany dalej ,,Regulaminem

Rozdziat |
Organizator systemu rekomendacji Miejsc Przyjaznych Rowerzystom

Podmiotem wdrazajgcym system rekomendacji Miejsc Przyjaznych Rowerzystom w
wojewédztwie  zachodniopomorskim (Organizatorem)  jest Zarzad  Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego.

W imieniu Zarzadu Wojewddztwa Wydziat Wspédtpracy Terytorialnej i Turystyki Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego sprawuje nadzor nad prawidtowoscig
przebiegu wdrazania systemu rekomendacji Miejsc Przyjaznych Rowerzystom w wojewddztwie
zachodniopomorskim, a takze gromadzi i przechowuje dokumentacje dot. systemu rekomendacji
MPR.

Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w regulaminie.

Rozdziat Il
Idea systemu rekomendacji Miejsc Przyjaznych Rowerzystom

Celem gtéwnym systemu rekomendacji jest rozwdj i promocja systemu obstugi turystow
rowerowych na obszarze wojewddztwa zachodniopomorskiego.

W ramach systemu rekomendacji obiekty i ustugi spetniajgce potrzeby turystow rowerowych
uzyskujg prawo do postugiwania sie rekomendacjg Miejsc Przyjaznych Rowerzystom. Ich oferta
jest systematycznie weryfikowana, a przyjete standardy dostosowywane do wymogéw rynku
turystycznego.

Rekomendacja oznacza, iz objety nig obiekt lub ustuga spetnia kryteria wtasciwe dla oferty godnej
polecenia turystom rowerowym.

System rekomendacji ma charakter otwarty i nieodptatny dla wszystkich podmiotéw, ktoére
wypetnig okreslone w regulaminie wymogi formalne oraz zapewnig spetnienie wszystkich
obowiazkowych kryteridw okreslonych w rozdziale IV regulaminu.

Dla zachowania wysokiej jakosci oferowanych ustug oraz zgodnosci deklaracji ze stanem
faktycznym zaktada sie realizacje procedury weryfikacji obiektéw, ktérych operatorzy
zainteresowani sg udziatem w systemie.

Rozdziat Il
Rodzaje Miejsc Przyjaznych Rowerzystom

Miejsca objete zgtoszenie do udziatu w systemie rekomendacji Miejsc Przyjaznych Rowerzystom
w wojewddztwie zachodniopomorskim, o ktdrych mowa w rozdziale VI niniejszego regulaminu
muszg by¢ zlokalizowane na obszarze wojewddztwa zachodniopomorskiego.

System rekomendacji obejmuje obiekty $wiadczgce ustugi na rzecz rowerzystow, podzielone

na nastepujace kategorie:

e OBIEKTY NOCLEGOWE - obiekty sSwiadczace ustugi krétkotrwatego wynajmu miejsc
noclegowych, zaréwno catoroczne, jak i sezonowe, w tym kempingi oraz pola namiotowe.
Obiekt musi dysponowaé¢ minimum 4 miejscami noclegowymi. Ustugi hotelarskie mogg by¢
Swiadczone w obiektach hotelarskich oraz w innych (nieskategoryzowanych) obiektach.
Nieskategoryzowany obiekt powinien spetnia¢ minimalne wymagania co do wyposazenia
okreslone dla innych obiektéw, w ktorych swiadczone sg ustugi hotelarskie zgodnie z
rozporzadzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektow
hotelarskich i innych obiektéw, w ktérych sg swiadczone ustugi hotelarskie. Na podstawie
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotow wycieczek i
przewodnikéw turystycznych przedsiebiorca/rolnik ma obowigzek zgtosi¢ taki obiekt do
ewidencji innych obiektéw, w ktorych sg swiadczone ustugi hotelarskie prowadzone przez
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wojta/burmistrza/prezydenta miasta wtasciwego ze wzgledu na miejsce potozenia tego
obiektu.

o OBIEKTY GASTRONOMICZNE - zakfady lub punkty gastronomiczne state lub sezonowe,
ktérych przedmiotem dziatalnosci jest przygotowanie oraz sprzedaz positkéw i napojow do
Spozycia na miejscu i na wynos.

e ATRAKCJE TURYSTYCZNE — obiekty posiadajgce swojego zarzadce, udostepniane w sposdb
odpfatny lub nieodptatny jako miejsca posiadajgce istotne walory dla przyciggania ruchu
turystycznego np. zabytki (architektoniczne, sakralne, archeologiczne, etnograficzne,
zabytkowe cmentarze), muzea, galerie, parki narodowe, parki krajobrazowe, rezerwaty,
podziemne trasy turystyczne, kapieliska, aquaparki, zorganizowane miejsca do wedkowania,
wieze widokowe, rejsy statkiem, kolejki waskotorowe, zorganizowane miejsca do uprawiania
turystyki kajakowej, itp.

e PUNKTY INFORMACII TURYSTYCZNEJ - tj. punkty i centra informacji turystycznej stanowigce
miejsce bezposredniego kontaktu turysty z informatorem oraz nalezgce do sieci informacji
turystycznej, spetniajgce wymogi okreslone przez Polskg Organizacje Turystyczng,
oznakowane specjalnym znakiem ,,i” zgodnie z wytycznymi Polskiego Systemu Informacji
Turystycznej. Kategoria nie moze by¢ przyznawana innym podmiotom, dla ktérych ustugi
informacji turystycznej sg dodatkowym przedmiotem dziatania.

e POZOSTALE OBIEKTY HANDLOWE | USLUGOWE - np. serwisy rowerowe, wypozyczalnie
rowerow i sprzetu turystycznego, sklepy rowerowe, biura podrdzy, przewoznicy swiadczacy
ustugi przewozu rowerdw i bagazy, stacje paliw, galerie handlowe, sklepy sportowe,
turystyczne, wielobranzowe i inne obiekty handlowe i ustugowe.

Obiekt moze ubiega¢ sie o rekomendacje MPR w kilku wybranych kategoriach, ktore

charakteryzujg profil jego dziatalnosci. By otrzymac status MPR obiekt musi spetni¢ minimum,

jakim sg kryteria obowigzkowe szczegétowo okreslone w rozdziale IV regulaminu.

Rozdziat IV
Standardy Miejsca Przyjaznego Rowerzystom

Niniejszy rozdziat okresla standardy brane pod uwage przy kwalifikowaniu obiektu jako Miejsca
Przyjaznego Rowerzystom.

1.

Standardy wynikajg z oczekiwan turystow rowerowych, typu rekomendowanego obiektu oraz

przyjetej transparentnej i nieodptatnej formuty systemu nadawania rekomendacji. Dotyczg one

elementdéw oferty niezbednych z punktu widzenia turysty rowerowego, jakie posiada¢ powinien
obiekt "przyjazny rowerzystom" i stuzg wytgcznie do charakterystyki zakresu ustug oferowanych
przez Miejsca Przyjazne Rowerzystom.

Standardy majg na celu stuzy¢ przede wszystkim promocji dobrych praktyk w zakresie obstugi

turystow rowerowych w wojewddztwie zachodniopomorskim. Organizator Systemu

Rekomendacji zapewnia umieszczenie na stronie internetowej dedykowanej MPR informacji

dotyczacych wszystkich zgtoszonych poprawnie pod wzgledem formalnym obiektéw, ktore

spetnity w danej kategorii kryteria obowigzkowe opisane ponize;j.

Miejsca Przyjazne Rowerzystom w kategorii OBIEKTY NOCLEGOWE powinny zapewniaé

nastepujace, podstawowe funkcjonalnosci oferowane rowerzystom:

a) mozliwosé skorzystania przez minimum 4 turystéw z noclegu na jedng dobe — kryterium
obowiazkowe,

b) bezpieczne i nieodptatne przechowanie roweréw wraz z bagazem w trakcie pobytu —
kryterium obowigzkowe,

c) nieodpfatne udostepnianie narzedzi do podstawowych napraw roweréw — kryterium
obowiazkowe,

d) posiadanie w widocznym miejscu w obiekcie aktualnej informacji o pobliskich punktach
serwisowych i sklepach rowerowych lub oferowanie w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej sprzedazy przez obiekt czesci zamiennych do roweréw — kryterium
obowiazkowe.



Miejsca Przyjazne Rowerzystom w kategoriach OBIEKTY GASTRONOMICZNE, ATRAKCIE
TURYSTYCZNE, PUNKTY INFORMACII TURYSTYCZNEJ, POZOSTALE OBIEKTY HANDLOWE |
UStUGOWE powinny zapewnia¢ nastepujgce, podstawowe funkcjonalnosci oferowane
rowerzystom:

a) bezpieczny, nieodptatny parking rowerowy — kryterium obowigzkowe
(kryterium to nie dotyczy obiektow petnigcych funkcje ATRAKCJI TURYSTYCZNEJ, w obrebie
ktorej mozna poruszac sie z rowerem lub na ktérg mozna zabrac rower, np. rejs statkiem,
przejazd kolejkg wgskotorowg, itp. oraz OBIEKTOW GASTRONOMICZNYCH, w ktérych mozna
spozyc¢ positek jedynie na zewngqtrz budynku, np. foodtruck),

b) umozliwienie przewozu przyczepki rowerowej oraz niestandardowego roweru — kryterium
obowiazkowe,

(kryterium to dotyczy tylko obiektéw petnigcych funkcje ATRAKCJI TURYSTYCZNEJ typu rejs
statkiem, przejazd kolejkqg wgskotorowg, itp.),

c) posiadanie w widocznym miejscu w obiekcie aktualnej informacji o pobliskich punktach
serwisowych i sklepach rowerowych lub oferowanie w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej sprzedazy przez obiekt czesci zamiennych do roweréw — kryterium
obowiazkowe.

Ustugi dodatkowe dedykowane rowerzystom oraz inne udogodnienia w obiekcie, zawarte

w formularzu zgtoszenia, opisuja dodatkowe elementy, produkty i ustugi, oferowane przez

Miejsca Przyjazne Rowerzystom. Opisy te pozwalajg na lepsze dopasowanie oferty obiektu do

oczekiwan klienta — turysty rowerowego.

Ustugi dodatkowe dedykowane rowerzystom bedg brane pod uwage, jesli w ofercie obiektu na

stronie internetowej jest dostepna informacja o Swiadczeniu tego typu ustug.

Rozdziat V
Szczegbtowy opis kryteriow kwalifikacji Miejsc Przyjaznych Rowerzystom

Niniejszy rozdziat szczegétowo opisuje kryteria brane pod uwage przy ocenie spetniania standardow
okreslonych dla Miejsca Przyjaznego Rowerzystom.

1.

Spetnianie kryterium moziliwo$¢é skorzystania przez minimum 4 turystéw z noclegu na jedna
dobe oznacza, ze zainteresowany uzyskaniem rekomendacji MPR podmiot w obrebie
przedstawianego do rekomendacji obiektu dysponuje minimum 4 miejscami _noclegowymi i
deklaruje gotowos¢ przyjmowania rowerzystow na jedng dobe hotelowa. Deklaracja jest wigzaca
przez caty okres funkcjonowania obiektu. W przypadku obiektéw sezonowych — deklaracja jest
wigzgca przez miesigce wskazane w formularzu zgtoszeniowym. Jak wynika z badan, znaczna
cze$¢ rowerzystow realizuje model turystyki bazujgcy na przemieszczaniu sie codziennie z
jednego miejsca do drugiego. Tym samym rowerzysci bedg czesto zainteresowani korzystaniem z
ustug danego obiektu noclegowego tylko przez jedng noc.

Uwaga: kryterium dotyczy tylko kategorii OBIEKTY NOCLEGOWE.

Spetnianie kryterium bezpieczne i nieodptatne przechowanie roweréw wraz z bagaiami w
trakcie pobytu oznacza, ze zainteresowany uzyskaniem rekomendacji MPR podmiot w obrebie
przedstawianego do rekomendacji obiektu posiada zamykane, wydzielone i przeznaczone do
tego celu pomieszczenie, w ktdrym mozna nieodptatnie (w cenie noclegu) zostawié¢ rowery (w
tym tandemy oraz przyczepki rowerowe) wraz z czeScig bagazu. Pomieszczenie musi by¢ tatwo
dostepne (najlepiej na parterze, brak waskich przejsé, schodéw), zamykane na klucz i chronione
przed niekorzystnymi czynnikami atmosferycznymi, takimi jak deszcz. Wielko$¢ pomieszczenia
musi pozwala¢ na przechowanie minimum 4 rowerdw wraz z wyposazeniem. Bezpieczne
przechowanie roweru w czasie pobytu, przede wszystkim zwigzanego z noclegiem, to
podstawowa cecha, wskazywana przez rowerzystow jako kryterium obiektu przyjaznego
rowerzystom.

Uwaga: kryterium dotyczy tylko kategorii OBIEKTY NOCLEGOWE.



Spetnianie kryterium nieodptatne udostepnianie narzedzi do podstawowych napraw roweréw
oznacza, ze zainteresowany uzyskaniem rekomendacji MPR podmiot zapewnia rowerzystom
narzedzia pozwalajgce na dokonanie podstawowych napraw i regulacji roweru, ktére powinny
by¢ dostepne nieodptatnie na terenie obiektu i zawieraé¢ co najmniej: komplet (zestaw) kluczy
typu ,imbus”, komplet (zestaw) kluczy ptaskich, komplet (zestaw) $rubokretéw , krzyzakowych”,
komplet (zestaw) S$rubokretéw ptaskich, zestaw tyzek do zdejmowania/zaktadania opon
rowerowych, rozkuwacz do tanicucha rowerowego, zestaw tatek do opon z klejem i serwisowg
podtogowg pompke rowerowg. Dodatkowym atutem, ktéry nie jest obowigzkowy, jest
posiadanie serwisowanego stojaka rowerowego. Taki zestaw narzedzi zwieksza poczucie
bezpieczenstwa rowerzystow i utatwia biezgce naprawy sprzetu, bez koniecznosci wozenia
catego zestawu narzedzi ze sobg lub szukania, w przypadku drobniejszych awarii, serwisow i
sklepdw rowerowych w celu skorzystania z ich ustug.

Uwaga: kryterium dotyczy tylko kategorii OBIEKTY NOCLEGOWE.

Spetnianie kryterium posiadanie w widocznym miejscu w_obiekcie aktualnej informacji
o pobliskich punktach serwisowych i sklepach rowerowych lub oferowanie w ramach
prowadzonej dziatalnos$ci gospodarczej sprzedazy przez obiekt czesci zamiennych do rowerdéw
oznacza, ze zainteresowany uzyskaniem rekomendacji MPR podmiot w obrebie przedstawianego
do rekomendacji obiektu umiescit w widocznym miejscu (np. hol, recepcja, bar, drzwi wejsciowe,
itp.) aktualng informacje o pobliskich serwisach i sklepach rowerowych, zawierajgcy: nazwe,
adres, nr telefonu oraz adres strony internetowej serwisu/sklepu rowerowego. Wariantowo
obiekt w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej oferuje odptatnie czesci zamienne do
rowerow (czesci czesto psujgce sie w trasie lub ulegajgce zgubieniu, np. Sruby, nakretki, detki,
linki, manetki). Dostepnos$¢ tych narzedzi utatwia naprawe roweru ioszczedza czas na
poszukiwanie sklepu lub serwisu rowerowego.

Spetnianie kryterium bezpieczny, nieodptatny parking rowerowy oznacza, ze zainteresowany
uzyskaniem rekomendacji MPR podmiot w obrebie przedstawianego do rekomendacji obiektu
dysponuje wydzielonym terenem w formie ,parkingu rowerowego” wyposazonym w stojaki
rowerowe umozliwiajgce bezpieczne przypiecie roweru do stojaka (rekomendowane stojaki w
ksztatcie ,,bramki”/litery "U" lub inne umozliwiajgce przypiecie ramy roweru) lub tez inne miejsce
do bezpiecznego przechowania, np. z monitoringiem. Dostepnos¢ infrastruktury dajacej
mozliwo$¢ pozostawienia roweru w czasie korzystania z ustug ofertowanych przez dany obiekt
znaczaco poprawia komfort rowerzystéw w trakcie wycieczki.

Uwaga: kryterium to nie dotyczy obiektéw petnigcych funkcje ATRAKCJI TURYSTYCZNEJ, w
obrebie ktérych mozna poruszaé sie z rowerem lub na ktérg mozna zabraé rower, np. rejs
statkiem, przejazd kolejka waskotorowsa, itp. oraz OBIEKTOW GASTRONOMICZNYCH, w ktérych
mozna spozy¢ positek jedynie na zewnatrz budynku, np. foodtruck.

Spetnianie kryterium umozliwienie przewozu przyczepki rowerowej oraz niestandardowego
roweru oznacza, ze zainteresowany uzyskaniem rekomendacji MPR podmiot dysponuje
mozliwos$cig bezpiecznego przewozu przyczepki rowerowe]j oraz niestandardowych rozmiarow i
rodzajow rowerdw (np. typu cargo, tandem, itp.).

Uwaga: kryterium to dotyczy tylko obiektow petnigcych funkcje ATRAKCJI TURYSTYCZNEJ typu
rejs statkiem, przejazd kolejkg waskotorowg, itp.

Rozdziat VI
Procedura udzielania rekomendacji

Udziat w systemie rekomendacji Miejsc Przyjaznych Rowerzystom w wojewddztwie
zachodniopomorskim jest nieodptatny i dobrowolny.

Koszty zwigzane z prowadzeniem i obstugg systemu rekomendacji sg finansowane ze srodkéw
Organizatora.




10.

11.

12.

13.

14.

Zgtoszenie do udziatu w systemie nastepuje przez przestanie na_adres mailowy: mpr@wzp.pl
wypetnionego formularza zgtoszeniowego w formie elektronicznej wraz z podpisanymi
oswiadczeniami: o zapoznaniu sie z regulaminem i akceptacji jego zasad, o prawdziwosci
przedstawionych w formularzu informacji, o zgodzie na przetwarzanie danych osobowych, o
aktualnosci wpisu do ewidencji innych obiektéw w ktorych sg swiadczone ustugi hotelarskie (jesli
dotyczy), o posiadaniu praw autorskich i majgtkowych do przekazanych zdje¢ i udzieleniu
nieodptatnej licencji niewytaczne;.

Formularz zgtoszeniowy jest dostepny na stronie internetowej dedykowanej MPR oraz na
stronach internetowych: pomorzezachodnie.travel, www.rowery.wzp.pl, www.turystyka.wzp.pl.
Formularze zgtoszeniowe przyjmowane sg w ramach naboréw w terminach okreslonych w
informacji opublikowanej na stronie internetowej dedykowanej MPR oraz stronach
internetowych: pomorzezachodnie.travel, www.rowery.wzp.pl, www.turystyka.wzp.pl.

W przypadku ubiegania o uzyskanie rekomendacji w kategorii OBIEKTY NOCLEGOWE przez inny
obiekt, w ktérym sg Swiadczone ustugi hotelarskie (w rozumieniu rozporzadzenia Ministra
Gospodarki i Pracy z dnia 29 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich i innych obiektow,
w ktérych sg swiadczone ustugi hotelarskie), nalezy dotgczy¢ kopie wpisu do ewidencji innych
obiektéow, w  ktdérych Swiadczone sg ustugi hotelarskie  prowadzonej przez
wajta/burmistrza/prezydenta miasta wtasciwego ze wzgledu na miejsce potozenia obiektu.
Przestane na adres mailowy mpr@wzp.pl formularze zgtoszeniowe sg sprawdzane pod wzgledem
formalnym przez Organizatora. Podmiotom, ktérych zgtoszenia nie sg wypetnione we witasciwy
sposéb, przystuguje prawo do wniesienia uzupetnied lub wyjasnien zgodnie ze wskazaniami
Organizatora. Zgtoszenia niespetniajgce warunkédw regulaminu zostang odrzucone,
a wnioskodawca otrzyma informacje w tym zakresie na podany w formularzu zgtoszeniowym
adres mailowy.

Poprawne pod wzgledem formalnym zgtoszenia zostajg poddane weryfikacji przez Organizatora
lub upowazniony przez Organizatora podmiot zewnetrzny. Ocenie podlega jakos¢ oferowanych
ustug, ich zgodno$¢ ze zgtoszeniem oraz spetnienie pozostatych warunkéw okreslonych w
regulaminie.

Obiekty zainteresowane udziatem w systemie rekomendacji wyrazajg zgode na poddanie sie
weryfikacji zgodnosci deklarowanych kryteriow oraz warunkéw oferowanych turystom, opisanej
szczegdtowo w rozdziale VIII regulaminu.

Wyniki poszczegdlnych naboréw zostang upublicznione na stronie internetowej dedykowanej
MPR.

W kazdym momencie po otrzymaniu rekomendacji podmiot posiadajagcy rekomendacje MPR
moze zgtosi¢ pisemnie lub mailowo rezygnacje z udziatu w systemie. Rezygnacja nie rodzi
zadnych (w tym finansowych) zobowigza wobec organizatora systemu.

Zarzadzajgcy rekomendowanym obiektem ma obowigzek informowania Organizatora o wszelkich
zmianach danych zawartych w formularzu zgtoszenia, np. dotyczacych danych kontaktowych,
nazw i funkcji obiektéw itp. Na tej podstawie Organizator dokonuje aktualizacji danych na stronie
internetowej dedykowanej MPR.

W przypadku uzyskania przez Organizatora informacji o niezdolnosci spetniania przez
rekomendowany obiekt warunkédw regulaminu (np. zaprzestanie prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, zmiana charakteru Swiadczonych ustug, itp.) moze on cofngc status MPR oraz
usung¢ obiekt z systemu rekomendacji MPR, a podmiot zarzgdzajgcy obiektem otrzyma
informacje w tym zakresie na podany w formularzu zgtoszeniowym adres mailowy.
Rekomendacja przyznawana jest bezterminowo (tj. na caty okres funkcjonowania Systemu
prowadzonego przez Organizatora Systemu Rekomendacji), pod warunkiem statego
utrzymywania jakosci zadeklarowanych ustug, z zastrzezeniem ust. 11 13.

Rozdziat VI
Szczegotowe zasady systemu rekomendaciji
Miejsc Przyjaznych Rowerzyscie w wojewddztwie zachodniopomorskim

System rekomendacji Miejsc Przyjaznych Rowerzystom w wojewddztwie zachodniopomorskim
posiada logo, ktdre podlega ochronie prawnej. Logo stanowi zatgcznik nr 1 do regulaminu.
Organizator zobowigzuje sie wobec wszystkich podmiotdw, ktére uzyskajg rekomendacje, do:



a) udzielenia czasowej nieodptatnej licencji na korzystanie ze znaku towarowego — logo Miejsce
Przyjazne Rowerzystom w wojewddztwie zachodniopomorskim,

b) przekazania podmiotowi zarzadzajgcemu rekomendowanym obiektem informacji o tym
fakcie droga elektroniczng, a takze przekazanie logo systemu rekomendacji MPR w formie
jpg. Stosowanie logo jest mozliwe tylko przez obiekty rekomendowane na bazie niniejszego
regulaminu.

c) przekazania podmiotowi zarzgdzajgcemu rekomendowanym obiektem tabliczki systemu
rekomendacji MPR. Tabliczka zostanie przekazana po podpisaniu przez zarzadzajacego
rekomendowanym obiektem umowy o przyznaniu pomocy publicznej de minimis lub
protokotu przekazania tabliczki.

d) nieodptatnego umieszczenia na oficjalnej stronie internetowej dedykowanej MPR, informacji
o obiekcie posiadajgcym rekomendacje obejmujaca:

a. dane kontaktowe obiektu (adres, telefon, e-mail, strona www, itp.),

b. krétki opis obiektu i zakresu swiadczonych ustug. Organizator zastrzega sobie prawo
do redakcji tresci i dokonania modyfikacji w opisie dla ujednolicenia sposobu opisu
wszystkich obiektow prezentowanych na stronie internetowe;j.

c. maksymalnie 5 zdje¢ obiektu, do ktérych wtasciciel obiektu posiada petne prawa
autorskie i majatkowe i nie naruszajg one praw oséb trzecich, w tym licencji
niewyfacznej do zdje¢ obiektu. Dla spetnienia niniejszego warunku wtasciciel obiektu
zobowigzuje sie do przekazania maksymalnie 5 kolorowych fotografii, w
rozdzielczosci nie mniejszej niz 1920x600 px w formacie jpg. Wielko$¢ pojedynczego
zdjecia nie powinna przekracza¢ 5 MB. Fotografie powinny by¢ dobrej jakosci, a ich
zawartos$¢ musi odzwierciedla¢ zakres swiadczonych ustug okreslonych w formularzu
zgtoszeniowym. Organizator moze odmaéwié publikacji zdje¢ obiektu, jesli zdjecia nie
spetnig powyzszych warunkéw.

Podmiot zarzgdzajgcy obiektem, ktéry uzyskuje rekomendacje, zobowigzuje sie do:

a) podpisania umowy o przyznaniu pomocy publicznej de minimis w celu otrzymania tabliczki
systemu rekomendacji MPR (dotyczy tylko przedsiebiorcéw),

b) oznaczenia obiektu poddanego rekomendacji w widocznym miejscu tabliczkg MPR,

c) utrzymywania bezterminowo zadeklarowanych standardéw wskazanych w Regulaminie,

d) przekazania Organizatorowi licencji niewytgcznej do postugiwania sie zdjeciami obiektu, ktdre
zostang umieszczone na stronie internetowej dedykowanej MPR oraz potencjalnie
w innych publikacjach i materiatach promocyjnych,

e) umotzliwienia kontroli spetniania kryteridw systemu rekomendacji Miejsca Przyjaznego
Rowerzystom, opisanej szczegdétowo w rozdziale VIl regulaminu,

f) umieszczenia na swojej stronie internetowej / profilu spotecznosciowym:

a. informacji o przynaleznosci do sieci rekomendowanych MPR w wojewddztwie
zachodniopomorskim,

b. odnosnika w formie aktywnego linku lub banera do strony internetowej dedykowanej
MPR.

Zakres i umiejscowienie przedmiotowej informacji uzaleznione bedzie od standardu technicznego

strony internetowej obiektu. Materiaty zostang dostarczone przez Organizatora drogg

elektroniczng na adres mailowy podany w formularzu zgtoszeniowym.

Rozdziat VIl
Monitoring utrzymywania standardu swiadczonych ustug

Obiekty zainteresowane udziatem w systemie rekomendacji wyrazaja zgode na poddanie
weryfikacji zgodnosci z zadanymi kryteriami stanu faktycznego oraz warunkéw oferowanych
turystom przez Organizatora lub upowaznione przez Organizatora podmioty zewnetrzne.
Weryfikacja przeprowadzana jest nie rzadziej niz raz na dwa lata i polega¢ bedzie na
sprawdzeniu wiarygodnosci informacji wskazanych w formularzu zgtoszeniowym poprzez
porownanie ze stanem faktycznym.

Organizator jest uprawniony do prowadzenia monitoringu spetniania przez rekomendowane
obiekty standarddéw i kryteriéw okreslonych w zgtoszeniu.

Przyjmuje sie nastepujace tryby weryfikacji zgodnosci zadeklarowanych kryteriéw ze stanem
faktycznym oraz warunkéw oferowanych turystom:




a) potwierdzenie (osobiste, telefoniczne Iub za posrednictwem poczty elektronicznej)
aktualnosci danych obiektu i deklaracji zawartych w zgtoszeniu, w tym mozliwosci rezerwacji
noclegu w obiekcie przez turyste rowerowego, dostepnosci innych funkcjonalnosci,

b) bezposrednie, zapowiedziane i niezapowiedziane wizyty przedstawiciela Organizatora lub
upowaznione przez Organizatora podmioty zewnetrzne celem weryfikacji spetniania przez
zgtoszony obiekt zadeklarowanych kryteriow.

Negatywny wynik weryfikacji skutkuje wezwaniem do usuniecia niezgodnosci w wyznaczonym

przez Organizatora terminie.

Skargi i wnioski dotyczgce zakresu i jakosci ustug oferowanych przez obiekty objete

rekomendacjg MPR przyjmowane sg na adres mailowy mpr@wzp.pl.

Ponowne stwierdzenie uchybienia stanowi przestanke do odebrania obiektowi rekomendacji.

Stwierdzony brak aktualizacji oferty skutkowa¢ moze usunieciem obiektu z bazy, po przestaniu

wczesniej administratorowi obiektu ostrzezenia.

Rozdziat IX
Zespot wdrozeniowy ds. systemu rekomendac;ji
Miejsc Przyjaznych Rowerzystom w wojewddztwie zachodniopomorskim

W celu wdrozenia systemu rekomendacji Miejsc Przyjaznych Rowerzystom w wojewdédztwie
zachodniopomorskim zostanie powotany przez Marszatka Wojewédztwa Zachodniopomorskiego
Zespot wdrozeniowy ds. systemu rekomendacji Miejsc Przyjaznych Rowerzystom w
wojewddztwie zachodniopomorskim (dalej Zespot wdrozeniowy).

Cztonkostwo w Zespole wdrozeniowym oraz udziat w jej pracach majg charakter nieodptatny.
Pracg Zespotu wdrozeniowego kieruje przewodniczacy Zespotu wdrozeniowego, ktéry rozstrzyga
wszelkie watpliwosci lub ewentualne kwestie sporne w zakresie oceny formalnej nadestanych
zgtoszen.

Wyniki prac Zespotu wdrozeniowego w postaci protokotu z naboru do systemu rekomendacji
Miejsc  Przyjaznych Rowerzystom w wojewddztwie zachodniopomorskim stanowig
rekomendacje podlegajgcyg zatwierdzeniu przez przedstawiciela Organizatora upowaznionego
przez Zarzad Wojewddztwa Zachodniopomorskiego do zatwierdzania podmiotéw, ktére uzyskajg
rekomendacje i certyfikat Miejsca  Przyjaznego Rowerzystom w  wojewddztwie
zachodniopomorskim.

Protokdt z naboru do systemu rekomendacji Miejsc Przyjaznych Rowerzystom w wojewddztwie
zachodniopomorskim zatwierdzony przez przedstawiciela Organizatora upowaznionego przez
Zarzad Wojewddztwa Zachodniopomorskiego do zatwierdzania podmiotéw, ktdre uzyskaja
rekomendacje i certyfikat Miejsca Przyjaznego Rowerzystom w  wojewddztwie
zachodniopomorskim, jest decyzjg ostateczng, od ktdrej nie przystuguje odwotanie.

Rozdziat X
Informacja i promocja

System rekomendacji Miejsc Przyjaznych Rowerzystom posiada witasng strone internetowa

dedykowang MPR, na ktdrej znajdujg sie wszelkie istotne informacje, w tym m.in.: terminy

naboréw oraz formularz zgtoszeniowy, itp.

Informacje o warunkach przystgpienia do Systemu Rekomendacji MPR podawane sg do

publicznej wiadomosci na stronie dedykowanej MPR, stronie internetowe]j Organizatora oraz przy

uzyciu innych kanatéw informacyjno-promocyjnych.

Wszystkie obiekty, ktdre otrzymujg rekomendacje Miejsc Przyjaznych Rowerzystéw, s3

prezentowane na stronie internetowej dedykowanej MPR.

W ramach dziatan informacyjnych i promocyjnych Organizator moze:

a) umieszczaé informacje o obiekcie w wybranych materiatach promocyjno-informacyjnych
wydawanych przez Organizatora, w sposéb zalezny od specyfiki danego wydawnictwa i
dostepnosci materiatu,

b) organizowac¢ konkursy, rankingi, statystyki i inne akcje oraz wydarzenia majace na celu
promocje idei systemu rekomendacji MPR wsréd potencjalnych odbiorcow,

c) prowadzi¢ spotkania, warsztaty, akcje informacyjne i edukacyjne majgce na celu
popularyzacje idei systemu rekomendacji MPR i podnoszenie jakosci standardu
Swiadczonych ustug w wojewddztwie zachodniopomorskim.



4. Organizator zobowigzuje sie do rownego traktowania wszystkich rekomendowanych obiektow
MPR w zakresie ilosci, sposobu i formy przekazywanych informacji na stronie internetowej, w
materiatach promocyjnych oraz ramach innych dziatah w ramach promocji systemu.

ZALACZNIKI
Zatacznik nr 1. Wzér znaku MPR w wojewddztwie zachodniopomorskim.
Zatacznik nr 2. Formularz zgtoszeniowy.
Zatacznik nr 3. Instrukcja do formularza.



Zatgcznik nr 1

do Regulaminu Systemu Rekomendacji
Miejsc Przyjaznych Rowerzystom

w wojewddztwie zachodniopomorskim

Wz6ér znaku MPR w wojewddztwie zachodniopomorskim.
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